
  

 

 

KALİTE POLİTİKASI 

 

Ekan Kimya 

Beton ve çimento için katkı maddelerinin üretimi ve pazarlanması 
 

Ekan Kimya Sanayi ve Ticaret A.Ş. yönetimi, inşaat kimyasalları gibi stratejik ve hassas bir sektörde 
faaliyet gösterdiğinin bilincinde olarak, ürün ve hizmetlerinin kalitesini, geçerli düzenlemelere, müşteri 
ihtiyaçlarına ve sürdürülebilir kalkınma ilkelerine uygun şekilde sağlamayı taahhüt etmektedir. Bu Kalite 
Politikası, şirketin vizyonu ve stratejik hedefleri ile uyumlu olup, aşağıdaki taahhütler doğrultusunda 
şekillendirilmiştir: 
 

������ Stratejik Hedefler 
 

• Müşteri memnuniyeti: güvenli, yüksek performanslı ve şartnamelere uygun ürünler sağlamak, 
güvenilir teslimat süreleri ve nitelikli teknik destek sunmak. 

• Sürekli iyileştirme: süreçlerin, ürünlerin ve Kalite Yönetim Sistemi'nin etkinliğinin sürekli olarak 
iyileştirilmesini sağlamak. 

• Mevzuata uyum: geçerli yasalar, düzenlemeler (örneğin, REACH, CLP, Yeşil Kamu İhale 
Yönetmeliği) ve kabul edilen gönüllü standartlara (örneğin, ISO 9001) uyumu sağlamak. 

• Risk yönetimi: kaliteyi, operasyonel sürekliliği ve şirket itibarını etkileyebilecek riskleri ve fırsatları 
proaktif bir şekilde tanımlamak ve yönetmek. 

• Çalışan katılımı: sürekli eğitim, aktif katılım ve ekip çalışması ile personel katkılarını artırmak. 

• Sürdürülebilirlik ve sorumluluk: üretim, tedarikçi seçimi ve kimyasal madde yönetiminde 
sürdürülebilir uygulamaları teşvik etmek. 

���� Uygulama 

Bu hedeflere ulaşmak için Yönetim, aşağıdaki taahhütlerde bulunmaktadır: 
 

• ISO 9001:2015'e uygun bir Kalite Yönetim Sistemi sürdürmek. 

• Her yıl ölçülebilir ve gözden geçirilebilir hedefler belirlemek. 

• Şirket politikalarını uygulamak için yeterli kaynakları (insan, teknolojik ve finansal) sağlamak. 

• Süreçleri, performans göstergelerini, şikayetleri ve uygunsuzlukları düzenli olarak izlemek. 

• Bu politikayı, yeterliliğini ve etkinliğini doğrulamak amacıyla periyodik olarak gözden geçirmek. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

 

 

�� İletişim 

 

Kalite Politikası, tüm personele iletilir, şirket web sitesinde yayımlanır ve ilgili tarafların erişimine sunulur. 
Her çalışan, kendi sorumlulukları çerçevesinde bu politikayı anlaması ve uygulaması beklenir.

 
Tarih: 06-01-2025 

Onaylayan: Eyüp Ensar Ekşi – Genel Müdür 
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